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/\ August 2021: Amazon Insurance Accelerator (USA)
Kleine & mittlere Gewerbekunden / Kfz (Joint Venture in Indien)

@ Oktober 2022: Amazon als Vermittler in Grof3britannien
Wohngebdude- und Hausratpolicen

®® Bisher werden Vertrdge von drei Versicherern verkauft:
“@ Ageas,Co-op, Allianz Tochter LV

ﬁ Weitere Versicherer sollen 2023 folgen
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ChatGPT stellt mit der Version 3.5 bzw. 4.0
wie leistungsfahig KI sein kann

OPEN AIHAT IN
DEUTSCHLAND DIE @ Enorme mediale Reaktionen
VERSION 4.0 RELEASED
@ Potential einer ,disruptiven” Entwicklung, bringt ,KI" auf
m die Strafle und macht es fiir den normalen Nutzer erlebbar
Update, Microsoft Integration @ O p e n A I
ﬁ usw. sollen 2023 folgen
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DIGITALISIERUNG IM MAKLERBURO
WO STEHEN WIR? HERAUSFORDERUNG MVP
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DIGITALISIERUNG IM MAKLERBURO
WO STEHEN WIR? HERAUSFORDERUNG MVP

Zwischenergebnis

I °: der Anforderungen erfiillt

{6 | e o | e | e | s | | s | | | G | o v |

Ihre Bedingungen

1. Haben Sie mehrere Mitarbeiter, fiir die unterschiedliche Benutzerrechte bentigt werden? [l (L JOO00O00000000C]
) UOO0D0O0O000000
" C)O0O000000O000C)
MVP I
NAVIGATOR (s00C 0000
2. Haben Sie mehrere Mitarbeiter, fir die unterschiedliche Zugriffsberechtigungen benstigt werden? Hl DEUTSCHE
“ eventuell nein VERSICHERUNGS-
BORSE

einfache Wertung

]
\-

3, Arbeiten Sie mit mehreren getrennten Bestanden (Filialen)?
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DIGITALISIERUNG IM MAKLERBURO
WO STEHEN WIR? BSP AMS
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BiPR&'

o
I Service GmbH STV © —
\/ @ 0 0 o0
Komplexitat des Registrierung Anwendung &
Themas Einbindung

ﬂ Immer nur eine Teilbetrachtung der Prozesse im Maklerbiiro
Heterogenitat der Marktteilnehmer Herausforderung fiir alle
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BiPRO-Normen und Web Services — Eine Ubersicht

Authentifizierung

MNorm 260.1 — zur MNorm 260.2 - zur mit SAML
Diese Norm definiert de i h dhe im Kontaxt BiPRO-kon- Diese Norm die Ablaufe der mit SAML-Token Ixszumﬁuhi
former i for die einfacha Auth \ verwenden sind. Sie beschreibt Security Token Service (STS) Business Services. Im Taken i und zur

di ifizi des Consurmers i

tifizierungemethaden sind z.B. Username ¢ Passwerd, VDG-Tickat ader Zertifilkat meaglich.

Norm 410

dem Provider mit Session-ID. Als Authen-

(z.B. Artund Zeitpunkt) und ggf. weitere Atribute anthalten.

Norm 411
Diese Norm dafiniert die Si

Norm 260.0
Die meisten Web Senaces bendfigen vor der Nufzung eine Authentifizie-
rung. Die BiFRO-Normen bazsieren auf den Standards von 04515 und

gines Security

Diese Norm definiert die Si

for die einfache

Ubermittlungs-

des WaC. Services (STS) mit SAML (Security Assertions Marasp Language).

. -~

Bestand Tarifierung, Angebot, Antrag (T/

Bestandsservice TAA-Service

23
Norm 500 Norm 420
Norm 480.0 . Norm 430.0 i der Mormreihe 500 werden die Prozesse zur Anderung von Bestandsdaten definiert. Liie Norm 420 definiert die spartenibergraifendsn @
é‘::z’?;;;"‘” D;f":%_"“’ %mg?m” ":’Eﬂ Neben der Anforderung des skiuellen Standes werden verschiedene Funktionen zur Anderung angeboten. zesse Tanﬁsmn%r):?ﬁor (bzw l«"n_:‘rscmagfs:w_
Eﬂumﬂ_)emnm (W3C) umd dag derHDwderoJMr_)er.h dung der Datenmodelle der TAA fiir bestimmts)
armaglichen es, groide Er- te und Dstensatze barsi-
gebrismengen (Kontexte) atellr, die der Consumer = 5 .'
1] nun:\’m.w:hen r.mdmll!ela nmrad‘smtrege abrufen und Fmd"‘r Kompositservice
Filtern eir kann. S MNorm 421
TAA-Services for die Sparten
Ny 501 Norm 503 Norm 504
Kontext Unternehmen Geschiftsvorfilie Do Parter-Se . Diea Pty Sach, Unfall und Haftpficht
Norm 4804 torm 430.1 stellt verschi Anch einen nommiertan Scha- e Batemodara or
Suche nach zur Ande- an bestehenden Verira- del mit Ga- die Geschaftevorgange —
Kontext Banut Geschaftsvortalle. nl|g partnerbezaganar gen werden Ober die- zur im Lebenservice
Morm 480.2 Ink tortalle Bestandsdaten des Pro- sen Senvice abgebildet. Beauskunfiung und Mel der Beauskunfiung einer Morm 422
Suche nac-h pekannten Morm 430.2 widers zur An- dung won Schaden. staatichen Fardarung. TAA-Services fir die Sparte
derungen der Zahiungs- Lebersversicherungen.

Berufen.

Vertragsbezogene Daten weise ader der Inkassa-
Kontext Fahrzeug und Dokumente art werden hieraber
Morm 480.3 Norm 430.4 elelaronisch eingersicht. J Kraftfahrtservi
Suche nach Kiz. Morm 423

Schaden- und leistungs- s N T TAA-Services for dia
Kontext Partner bezogene Daten und Kraftfshrzeuguersic
Norm 4804 Dokurmnente Vertragsservi Vertragsservice Vertrags- Risikodaten l
glh’“'\,:gr;:h“a“ Pm““:’" horm 430.5 Kraftfahrt Komposit (SUH) ervice Leben

) SEPA-Notifikation Morm 502.1 Norm 502.2 Norm 502.3
Kontext Vertrag Norm 430.6 K i Stellt F i far
g:;"‘ 4805 \m Alleln 540 d \ d im der Lebensversiche- _—
ainb - gen werden mittels Kompositbereich zur rung werdan mit Hilfe -

ertragen. zeichnungs- und Fiih- des Vertrageservica Werfigung. Hierzu zah- dieses Service abge- g%':;,‘:ﬂg 0 definiert die o

rungs- und Betelligungs- Kraftfanrt abgebildet len Ein-/ Ausschiuss bildet. Hierzu gehoren spertenabergreifende Dbertra-
Kontext Schaden geschiift Hierzu gehdren bepw. von Deckungen, Leis- spw. Beitrags- | Leis- ing von Risikodsten und die
Norm 4306 Norm 430.7 Fahrzeugwechsel, De- tungs- | S aea?m‘m auf ein Angebat, wl- m
Diean Norm wird banutz, Rilckfragen zu Schaden- i d s ‘oder Anpassun gen von ches auf Basis der Risikodaten
um eine Liste von Schaden- 0.8 Dynamiken.
fellen mit den wichtigatan meldungen L | erstallt wurda.
Schadendaten abeurufen. Norm 430.8 -
Kontext zur Mel- Vertragsservice
Norm #80.7 dung Gewerbe- und In- iv. Kranken Gewerbe-Industrie
Suche nach

Norm 430.9 Norm 502.4 Norm 502.5

Diese Narm definiert PEV- in der Gewerby
zur Mel- ‘Vertragsanderungen, Bepw. sind Ein- und Industrieversicherung, insbesan-
dung KfZ Ibew. Ausschiuss von Tarifen definiert dare die Maldung von
Norm 430.10 ‘Weiter sind Anderungen der Beihilfe- {Stichtagsmeldung, Maschinanverz.,
L daten hierdurch abbidoar. Barichten atc.) sind hier beschrieben. U

EPRO eV, = -

Mirsterstr. 304 L D,

40470 Disidoet

s bipro.net <

E-Mail: t

oéld!ﬂ



430 UBERMITTLUNGSSERVICES

20
HJa 15
H Nein 10
5
0
430.1 430.2 430.4 430.5 430.6 430.7
AUTHENTIFIZIERUNG ABSTELLUNG

B Benutzername & Kennwort

M&P UMFRAGE

D Zertifikat ,

M automatisch
BTGIC @ Makler
B Easy Login
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Ubersicht BIPRO 430.1 ¥ 440
Stand: 09/2021
Partner
sersicherer MAPRA | ~ | M&P Deizisau | ~ | M&P Travemiinde | = | M&P Wismar |~ | M&P Kdln |~ | As
Allianz L ] [ ] L] [ ] L ]
Alte Leipziger L ] [ ] L] [ ] L ]
LA L L] L ] L L
Jarmenia L
3asler L ] [ ] L ] L] L ]
Jialog L] L] -
rgo L J ® L
Sothaer L ] [ ] L ] - L ]
Hanse Merkur L ] L ]
D1 L J L] L J L ] L]
Helvetia L ] L] L ]
KD L] [ ] L] .
tzehoer L ] [ ] L] - L ]
nter L ]
deal L]
{ravag L ] [ ] L ]
viannheimer ] I Scervice GmbH
Nurnberger L 2
Jstangler L ]
2rovinzial L ] L ]
IFV L ] L ] L]
hion
Roland > [ ] L ]
L]
L] L ]
L ]
ersicherungskammer Bayern

JJHV L ]
volkswohlbund L ] L]
Narttembergische L ] Legende L ]
Affirrhairmarr - lauft sehrgnt -

Probleme treten auf
Funktioniert nicht
|gewinscht/in Planung




: BiPR¢'

I Service GmbH

TGIC

Trusted German Insurance Cloud®
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Bisher liefert BiPRO vereinfacht nur Dokumente + (Zuordnungsdaten)

N EU Lieferung von Dokumenten + Daten (oder auch nur Daten, ohne Dokument)
Wird den GDV Datensatz irgendwann ablésen

[\
E
il
|

TEILNEHMER
Allianz@

{ish KS/AUXILIA HanseMerkur

N SUSTECH blau direkt <>
% ALH Gruppe Die@ & DMB Rechtsschutz

Alte Leipziger-Hallesche o
Continentale
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VERMITTLERINKASSO

430.7

1. Versand Abrechnung
Makler > VU

2. Verarbeitung OP Liste
VU-> VM

3.Klarprozess
<>
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£ °3
ZENTRALINKASSO FUB (VU-VU)
430.7
1. Abrechnung Keine Teilnahme
VU -> Makler
2. 0P Liste
VM - VU
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Barmenia

Versicherungen

o =
GENERALI

< ; MARTENS/
, assfinet | MARTENS ¢
o 0 \
= /7 Spark SMART
SV kathenns INSURTECH ECCLESIA |
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Abrechnungsversand Makler - VU * * * **

Verarbeitung OP-Liste VU - Makler * *
Klaranfragen ¢ *

MARTENS/
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Barmenia

Versicherungen

GAYEN i

6 BERNS = assfinet
H u M AH .AC.TU‘RIS DEUTSCHLAND

GRUPPE
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s W Sparkassen
Versicherung
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mb Support
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e = = > = _—_y = = 3
Soll- Ist Abgleich im Korrekte Provisionserwartungen Pramlenhlstorlen
Zentralinkasso/ Buchungsdaten priifen / Fehler im AMS -
auswertbar

Untervermittler im AMS
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KOMMUNIKATION
BEISPIEL SPARKASSE
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MARTENS & PRAHL
SCHNITGER
VERSICHERUNGS-
MAKLER

Erfassungsbdgen, Maklerauftrag, Schaden-
anzeige, Fragebdgen LV/KV, sowie Kfz Vorlagen
iber Flixcheck erstellt und digitalisiert

Die Vorlage wird je nach Kundenwunsch via E-
Mail, SMS oder eines generierten Links an den
Endkunden aus dem Flixcheck-Account versandt

\

a9 %.

O =

il WLAN Call & 21:46

: o

AnginLand

Liebe/r Kundin/e,

zu Ihrem gemeldeten Schaden
bendtigen wir noch einige Angaben.
Bitte klicken Sie dazu auf den
folgenden Link:

httos:/fschaden.rheinland-
versicherungen.de/a/F3HvwxBN
Mit freundlichen GriBien

Ihre RheinLand Versicherung
RheinLand Versicherungs AG
RheinLandplatz

41460 Neuss

Datenschutz:

versicherungen.da/

29
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Formular wird im AMS erstellt

Formular wird digital an den Kunden
ubermittelt iber die M&P Cloud

Kunde fillt das Formular bequem an
seinem Endgerat aus

Die Daten aus dem Formular landen
direktim AMS; keine Medienbriiche =

= assfinet

ACTURIS DEUTSCHLAND

MARTENS/ E—
PRAHL/HOLDING
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POWERED BY ASSFINET.
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